Oferta rozwojowa dla firm cztonkowskich
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AKADEMIA HANDLU | ZARZADZANIA PIGMIUR
Szkolenia realizowane bedg na dwdch ptaszczyznach:

e Akademia Handlu: skierowana gtéwnie dla pracownikéw dziatéw handlowych,
e Akademia Zarzadzania: skierowana do kadry zarzgdzajgcej sredniego i wyzszego szczebla.

Szanowni Panstwo, Branza maszyn rolniczych dynamicznie sie
zmienia. Nowe oczekiwania rynku, rosngca konkurencja,
zmiennos¢ popytu i sezonowos¢ sprzedazy wymagajg od firm
coraz wiekszej elastycznosci i gotowosci do dziatania. W tak
wymagajgcym otoczeniu biznesowym kluczowym kapitatem
stajg sie ludzie — ich kompetencje, zaangazowanie i
umiejetnos¢ wspodtpracy.

Dlatego jako PIGMiUR oferujemy firmom cztonkowskim
kompleksowe, dofinansowane programy rozwojowe,

dopasowane do realiéw branzy. Proponowane przez nas
obszary szkoleniowe zostaty wyodrebnione na podstawie wynikow ankiety przeprowadzonej wsrdd firm
cztonkowskich — odpowiadajg one rzeczywistym potrzebom przedsiebiorstw dziatajgcych w sektorze maszyn
rolniczych.

Nasze warsztaty, szkolenia i coachingi wspierajg rozwdj na wszystkich poziomach organizacji — od zespotéow
sprzedazy i obstugi klienta, po menedzerdw i zarzagd. Pomagamy budowac skuteczne zespoty, usprawniac
komunikacje, wzmacnia¢ kulture organizacyjng i rozwija¢ kompetencje przywddcze. Dodatkowo, stale
prowadzimy aktualne szkolenia branzowe, odpowiadajgce na wyzwania operacyjne, handlowe i technologiczne
firm dziatajacych w sektorze agro. Dzieki temu Panistwa firma bedzie lepiej przygotowana do osiggania
sukcesdow na konkurencyjnym rynku, a pracownicy — zmotywowani do rozwoju i osiggania wyznaczonych celéw.

Zapraszamy do zapoznania sie z naszg ofertg i kontaktu!

Zespot PIGMIUR
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Akademia Handlu i Zarzqgdzania (AHiZ) - PIGMiUR

Adresaci kursow:

W ramach Akademii proponujemy szkolenia grupowe w formule zamknietej tj. dla handlowcéw lub
menedzerdw z jednej firmy.
e  przedstawicieli handlowych dziatajacych stacjonarnie lub w terenie
e pracownikéw dziatéw zaopatrzenia
kierownikéw odpowiedzialnych za zespoty handlowe
kadry zarzadczej wyzszego szczebla

Cel kursow:

Celem szkolen jest wyposazenie uczestnikdw w praktyczng wiedze i
umiejetnosci pozwalajagce na samodzielng prace w zakupach i
sprzedazy oraz zarzadzanie zespotami handlowymi - ich
zaplanowanie, zrekrutowanie, adaptacje, wspotprace i rozwdj oraz
ocene dziatania oraz ew. analize strategiczng firmy

Metodyka zaje¢ grupowych:

Realizowany bedzie réznorodnymi metodami aktywnymi, m.in. poprzez prace w matych grupach odgrywanie
rél, symulacje (nagrywanie na kamerze z analizg), analize przypadkdw (case study), testy i kwestionariusze i
inne interaktywne treningi umiejetnosci, wyktady multimedialne oraz doskonalenia kompetencji
indywidualnych w coachingu ,,on the job”.

Warunki uczestnictwa:

Zgtoszenie uczestnictwa na zatgczonym formularzu do Polskiej Izby Gospodarczej Maszyn i Urzadzen Rolniczych
w formie elektronicznej na adres: m.lis@pigmiur.pl lub biuro@pigmiur.pl.

Czas trwania i miejsce szkolen:
0d 01.01.2026, miejsce do ustalenia:

e teren wiasny firmy,
e wyjazdowe, w dowolnym miejscu wskazanym przez firme (z mozliwoscig noclegéw),
e siedziba PIGMiUR w Toruniu,

Liczba miejsc:

(6 —14) oséb w grupie na kazdym warsztacie grupowym, a w przypadku coachingu ,,on the job”
(wspdlne wizyty z trenerem w terenie lub udziat trenera w spotkaniach szefa z ludzmi).

UWAGA!!!
Szkolenia mogg by¢ prowadzone wg zaproponowanej tematyki w ramach Akademii Handlu lub Akademii
Zarzadzania lub wg indywidualnych programéw po wczesniejszej diagnozie potrzeb szkoleniowych. W ramach

w/w dziatan uczestnicy biorgcy udziat w szkoleniu warsztatowym otrzymujg: konsultacje; materiaty
szkoleniowe; certyfikat ukoriczenia szkolenia.
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Akademia Handlu

W ramach Akademii Handlu proponujemy szkolenia grupowe w formule zamknietej (tj. dla handlowcéw z
jednej firmy) obejmujgce ponizsze tematy oraz opcjonalny coaching poszkoleniowy. Ponizsze szkolenia

stanowig nasza propozycje, ale zagadnienia moga by¢ dowolnie konfigurowane w zaleznosci od
zdiagnozowanych potrzeb:

1. Grupowy trening kompetencji handlowych - poziom podstawowy (2 dni):

b)
c)
d)

f)
g)

Proces i techniki skutecznej sprzedazy,
Aktywne stuchanie,

Typologia klienta,

Profesjonalna obstuga klienta posprzedazowa i
telemarketing,

Merchandising,

Zarzadzanie czasem,

Inne, wg zdiagnozowanych potrzeb...

2. Grupowy trening kompetencji handlowych - poziom zaawansowany (2 dni):

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)

3. Indywidualny coaching handlowcéw ,,on the job”:

Czas dostosowany wg indywidulanych potrzeb. Coaching ma
na celu wdrozenie w praktyce tresci i sposobéw skutecznego
dziatania wyniesionych z warsztatu grupowego, czyli
podniesienie jego efektywnosci i przetozenia na prace.
Proponujemy by coaching byt realizowany miedzy zajeciami
nr: 1i2 oraz w czasie max 3 miesiecy od warsztatu.

Rézne modele negocjacji vs mediacje i arbitraz,

Taktyki, gry i style negocjacyjne,

Asertywnosc¢,

Reguty wywierania wptywu spotecznego w negocjacjach,
BATNA,

Radzenie sobie ze stresem,

Inne, wg zdiagnozowanych potrzeb...

Raport wdrozenia kompetencji przez handlowca po kazdym

coachingu kazdorazowo otrzymuje handlowiec (bedzie tez przekazywany jego szefowi). W raporcie
zawarta bedzie doktadna relacja z procesu szkoleniowego coachowanego pracownika, ze wskazaniem na
jego mocne strony i dalsze sugestie rozwojowe.
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Akademia Zarzadzania

W ramach Akademii Zarzgdzania proponujemy szkolenia grupowe w formule zamknietej (tj. dla szeféw z jednej
firmy) obejmujacy ponizsze tematy - zagadnienia (moga by¢ one dowolnie konfigurowane w zaleznosci od
zdiagnozowanych potrzeb) oraz coaching poszkoleniowy.

1. Grupowy trening kompetencji menedzerskich - poziom podstawowy (2 dni)

a) Expose szefa,

b) Aktywne stuchanie, udzielanie informacji zwrotnej —
model FUO,

c¢) Motywowanie pracownikdéw (nagradzanie, karanie,
zwalnianie),

d) Diagnoza stylu kierowania,

e) Zarzadzanie przez cele —targety, czyli SMART w
praktyce,

f)  Skuteczne rekrutowanie,

g) Prezentacje i wystgpienia publiczne,

h) Inne, wg zdiagnozowanych potrzeb...

2. Grupowy trening kompetencji menedzerskich - poziom zaawansowany (2 dni):

a) Procesirole w grupie i budowanie zespotu,

b) Delegowanie zadan, uprawnien i odpowiedzialnosé
podwfadnym,

c) Empowerment —wymyst czy konieczno$¢?

d) Negocjacje i asertywnos¢ szefa,

e) Rozwdj— coaching podwtadnych,

f)  Radzenie sobie ze stresem i wypaleniem zawodowym
podwtadnych,

g) Zarzadzanie zmiang i konfliktem,

h) System ocen okresowych,

i)  Analiza strategiczna i/lub finansowa firmy,

j)  Inne, wg zdiagnozowanych potrzeb...

3. Indywidualny coaching szefowski ,,on the job”:

Czas dostosowany wg indywidulanych potrzeb, majacy na
celu wdrozenie w praktyce tresci i sposobdw skutecznego
dziatania wyniesionych z warsztatu grupowego, czyli
podniesienia jego efektywnosci i przetozenia na prace.
Proponujemy by coaching byt realizowany miedzy zajeciami
nr:1i2, oraz w czasie max 3 miesiecy od warsztatu. Raport
wdrozenia kompetencji przez szefa po kazdym coachingu
kazdorazowo bedzie przekazywany samemu szefowi i/lub
jego przetozonemu. W raporcie zawarta bedzie doktadna
relacja z procesu szkoleniowego coachowanego szefa, ze
wskazaniem na jego mocne strony i dalsze sugestie rozwojowe.
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Dodatkowo proponujmy szkolenie z MS Excela w agrobiznesie dla Handlowcow i ich Szefow.

Ustuga przygotowuje do samodzielnego wykorzystania programu Microsoft Excel w zakresie obrobki i przeksztatcania
danych za pomoca Power Query, tak aby po szkoleniu uczestnik byt w stanie korzysta¢ z Power Query przy pomocy
graficznego interfejsu uzytkownika (polecen na wstgzce). Kazda osoba siedzi przy swoim stanowisku
szkoleniowym/komputerem podtgczonym do internetu.

Excel w agrobiznesie — poziom srednio lub zaawansowany (2 dni):

a) Modut 1: Wprowadzenie do Power Query
b) Modut 2: Pobieranie danych

c¢) Modut 3: Tworzenie zapytan Power Query
d) Modut 4: Zarzadzanie zapytaniami

e) Modut 5: Narzedzia Power Query

f)  Modut 6: Funkcje Power Query

g) Modut 7: Ztgczanie danych

h)  Modut 8: Pytania i odpowiedzi
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Firma partnerska dedykowana do realizacji szkolern w ramach AHiZ PIGMiUR
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DORADZTWO
SZKOLENIA

0Od 20 lat na rynku szkoleniowym, w tym od ponad 8 lat jako samodzielny,
certyfikowany dostawca ustug rozwojowych z dofinansowaniem (EFS) poprzez (BUR) - audyt DEKRA Certification i
cztonek PIFS. Celem UMRK jest rozwdj zasobdw i strategii dziatania Firm, z ktérymi nawigzuje wspétprace, prowadzacy do
zwiekszenia wartosci i konkurencyjnosci tych Firm. Do rozwoju Firm iich Pracownikéw podchodzimy zawsze w sposéb
procesowy i kompleksowy stosujgc swoisty mix ustug doradczych i szkoleniowych.

Realizator szkolen:
Rafat Komér — trener/konsultant biznesu (ponad 1500 h szkoleniowych w branzy rolniczej)

Obszar specjalizacji: Trener kompetencji sprzedazowych, menedzerskich i osobistych. Ponadto konsultant, mentor i
coach handlu (zakupy i sprzedaz), zarzadzania, budowania zespotu, merchandisingu i mystery shopping.
Doswiadczenie zawodowe: 12 — letnie doswiadczenie operacyjne: handlowe i menedzerskie w korporacjach
zachodnich: Tchibo Warszawa Sp. z 0.0., Schieder (BFM S.A.), Lekkerland Polska S.A. oraz w polskich firmach, ktére
m.in. restrukturyzowat petnigc jednoczesnie funkcje cztonka zarzadu.

Doswiadczenie w $Swiadczeniu tego typu ustug: 20-letnie doswiadczenie w sprzedazy szkoler,, analizie potrzeb
szkoleniowych, projektowaniu, prowadzeniu i ewaluacji szkoleri komplementarnych ze strategia dziatania Klientéw w
obszarze wzmacniania ich konkurencyjnosci rynkowej. W tym czasie 4 letnie doswiadczenie pracy w roli
trenera wewnetrznego w ogolnopolskiej sieci sklepdw — Agata Meble.

Wyksztatcenie: Absolwent Studiéw Podyplomowych — Akademia Rozwoju Umiejetnosci Trenerskich w Szkole Wyzszej
Psychologii Spotecznej, Executive MBA — Wielkopolska Szkota Biznesu i The Nottingham Trent University, Absolwent
Studiéw Podyplomowych dla kadr kierowniczych przedsiebiorstw — WNEiZ UMK Torun.

Przemystaw Pedrycz — trener/konsulant MS Office Power Query i programowania w wielu jezykach

Obszar specjalizacji: Wykwalifikowany prelegent, specjalista w zakresie MS Office i CompTIA, Power Query i Power BI
Desktop a takze z zakresu programowania w wielu jezykach.

Doswiadczenie zawodowe: Programowanie internetowe, Administrator sieci Mak (program Biblioteki Narodowej),
Jezyk migowy dla nauczycieli poziom 1-3, SQL Server, Hurtownie danych, Windows Server 2012, 2008.
Doswiadczenie w Swiadczeniu tego typu ustug: Od wielu lat certyfikowany trener, specjalizujacy sie w prowadzeniu
szkolen i kurséw komputerowych z zakresu: MS Office: Word, Excel, PowerPoint, Access, Outlook, Visio, Publisher,
Project, VBA a takze szkolenia z zakresu CompTIA.

Wyksztatcenie: Wyksztatcenie wyzsze Humanistyczno — Informatyczne. Posiada takie certyfikaty jak: MCT (Microsoft
Certified Trainer), Microsoft Office Specialist (MOS) Master, Microsoft Office Specialist (Word, Excel, Power Point,
Outlook), ECDL Expert, Egzaminator ECDL (core, advanced, e-citizen, webstarter, project, e-nauczyciel). Ukoriczone
kursy: MSCA, MCSE, SharePoint, Micros Res 9700, Micros Res 3700, Zaawansowany ECDL Power Point, Access,
Advanced ECDL Word-processing, Advanced ECDL Spreadsheet, City & Guilds Website Design Level 3, City & Guilds
Visual Basic.Net.
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NASI PARTNERZY

UMRK - Use (Your) Mind Rafat Komér

tel. + 48 885 363 636
e-mail: rafal.komor@umrk.pl

Wiecej o nas na:

www.umrk.pl
UMRK-USE (YOUR) MIND Rafat Komdr - Baza Ustug Rozwojowych - PARP
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SZIKOLEMNIA

https://web.facebook.com/umrk.doradztwoiszkolenia
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