ZGtOSZENIE UDZIALU W SZKOLENIU
W RAMACH
AKADEMII HANDLU | ZARZADZANIA PIGMIUR

NAZWA FIRMY
FIRMA
OSOBA IMIE | NAZWISKO ADRES MAIL TELEFON
KONTAKTOWA
KOSZT 1000 zt netto / 1 dzieri szkoleniowy

Oswiadczam, ze zapoznalismy sie z regulaminem projektu szkoleniowego Akademia Handlu i Zarzadzania
PIGMIUR, akceptujemy koszty przeprowadzenia szklenia.

Podpis i data

PROSZE WYBRAC MIEJSCE SZKOLENIA

SIEDZIBA FIRMY (jesli tak prosze podac adres):

ADRES SIEDZIBY:

SIEDZIBA PIGMIUR

INNA LOKALIZACIA (jesli tak prosze wskazac¢ adres):

ADRES INNEJ LOKALIZACII:

ODBIORCY SZKOLENIA

(np. pracownicy dziatu handlowego, serwisu itp.):

SZACOWANA WIELKOSC GRUPY

PREFEROWANY TERMIN PRZEPROWADZENIA SZKOLENIA......cevtieiireeieeierene st seieree st sesierese e sensesesesvesenens
Zgtoszenie prosze wystac na adres m.lis@pigmiur.pl
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Po potwierdzeniu przyjecia zgtoszenia prosimy o kontakt ze wskazanym trenerem w celu oméwienia

szczegdtowego programu szkolenia.

W ponizszej tabeli prosze zaznaczy¢ zamawiane szkolenie (zaznaczy¢ znak ,,x”)

Dziat handlowy

Techniki sprzedazy i negocjacji w branzy agro

Budowanie relacji z klientami w sektorze agro

Sprzedaz doradcza do rolnikéw

Domykanie i kontraktowanie sprzedazy

Pozyskiwanie klientéw i prospecting

Windykacja - jak skutecznie egzekwowaé naleznosci?

Wystapienia publiczne

Zarzadzanie stresem i odpornos¢ psychiczna

Dziat obstugi klienta

Skuteczna komunikacja z rolnikiem - jak méwic przekonujaco?

Radzenie sobie z trudnymi klientami i sytuacjami konfliktowymi

Organizacja pracy w sezonie - jak nie dac sie przyttoczyc?

Obstuga reklamacji i skarg - jak zamieniac problem w szanse?

Sprzedaz przez doradztwo - jak pomagac i jednoczesnie sprzedawac?

Obstuga wielokanatowa - telefon, e-mail, WhatsApp, Messenger

Tworzenie Standardéw Obstugi Klienta — warsztat facylitacyjny

Zarzadzanie stresem w obstudze klienta

Dziat serwisowy
i czesci
zamiennych

Efektywne zarzadzanie zapasami czesci zamiennych

Profesjonalna obstuga klienta w dziale cze$ci zamiennych

Negocjacje i obrona ceny w sprzedazy czesci zamiennych

Zarzadzanie reklamacjami i trudnymi sytuacjami

Sezonowe zarzgdzanie zamodwieniami - jak unikna¢ chaosu?

Kadra menedzerska

Efektywne zarzgdzanie zespotem

Motywowanie i angazowanie pracownikow

Zarzadzanie zmiang w firmie

Zarzadzanie konfliktem i mediacje szefowskie

Zarzadzanie roznorodnoscia i inkluzywnosc

Przeciwdziatanie nieetycznym zachowaniom w zespole

Wystapienia publiczne i autoprezentacja dla menedzerow

Zarzadzanie stresem i odpornos$¢ psychiczna
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Zarzad i kierownictwo

Budowanie przewagi konkurencyjnej

Zarzadzanie réznorodnoscia i kultura organizacyjna

Efektywne zarzadzanie konfliktami i przeciwdziatanie mobbingowi

Wystapienia dla Zarzadu na konferencjach i podczas dyskusji panelowych

Budowanie strategii rozwoju firmy

Zarzadzanie stresem i odpornos$c¢ psychiczna

Budowanie strategii sprzedazy

DziatHR i szkolen
wewnetrznych

Budowanie zaangazowania pracownikow

Skuteczny proces rekrutacyjny

Zarzadzanie rozwojem pracownikow w organizacji

Ocenyirozmowy rozwojowe

Szkolenia dla treneréw wewnetrznych

Zarzadzanie stresem i odpornos¢ psychiczna

Przeciwdziatanie mobbingowi i budowanie zdrowego Srodowiska pracy -
warsztat w oparciu o gre szkoleniowg MOBBUSTERS®
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